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OFICIO CIRCULAR

Por medio de este conducto y en seguimiento a las acciones de vigilancia sanitaria para evitar que productos, empresas o
establecimientos incumplan con la legislacién sanitaria vigente y representen un riesgo a la salud de las personas, se les
informa acerca de la comercializacién de medicamentos en via plblica (tianguis, puestos y comercios ambulantes).

Los productos que se ofrecen en estos puntos de venta carecen de un control de calidad que garantice su seguridad y
eficacia; estos productos no son procedentes de distribuidores autorizados, por lo que es alta la probabilidad de que se
trate de muestras médicas, medicamentos falsificados, alterados, robados o destinados a destruccién por causas como
contaminacion, incumplimiento de criterios de calidad, caducidad expirada, entre otros. Los medicamentos expuestos a
factores climaticos y expuestos a temperaturas mayores a las recomendadas, humedad, luz directa y contaminantes
volatiles pueden sufrir alteraciones en sus propiedades fisicas, quimicas y farmacolégicas.

Adquirir medicamentos de esta fuente solo puede agravar enfermedades, causar efectos secundarios, reacciones adversas,
aumentar la resistencia bacteriana, provocar o desencadenar otras enfermedades o incluso provocar la muerte.

Con base en el ordenamiento juridico de la Ley General de Salud (LGS), COFEPRIS es |a encargada de regular el conjunto de
actividades relativas a la obtencién, elaboracién, fabricacién, preparacion, conservacidon, mezclado, acondicionamiento,
envasado, manipulacidn, transporte, distribucion, almacenamiento y expendio o suministro al piblico en materia de
medicamentos e insumos para la salud, por lo que cualquier establecimiento que ostente efectuar cualquiera de las
actividades anteriores, requerird |a autorizacién sanitaria de esta institucién, de acuerdo con los articulos 197 y 198, a fin de
preservar la salud de la poblacién. Cabe mencionar que la comercializacién de estos productos en establecimientos no
autorizados es un delito. Asimismo, esté prohibida la venta, distribucién y suministro de medicamentos con fecha de
caducidad vencida, de procedencia ap&crifa, muestras médicas y productos sujetos a regulaciones especiales sin receta
médica, conforme a los articulos 226 y 233 de la LGS.

Por todo lo anterior, se informa que la adquisicion de medicamentos Gnicamente debe ser en establecimientos formalmente
constituidos, que cuenten con licencia sanitaria / aviso de funcionamiento y con la documentacién de la legal adquisicién
del producto; se recomienda siempre corroborar que los nimeros de lote y fechas de caducidad coincidan entre los
empaques, asi mismo no comprar medicamentos anormalmente bajos, con leyendas ilegibles, errores gramaticales, con
textos en otro idioma, con empaques secundario y primario en mal estado, o que no cuenten con alguno de los empaques.

De encontrar a |la venta productos con las caracteristicas antes mencionadas, realizar la denuncia sanitaria correspondiente
a través de la pagina electrénica: https://www.gob.mx/cofepris/acciones-y-programas/denuncias-sanitarias

Adicionalmente, en caso de utilizar productos de cuestionable procedencia e identificar cualquier reaccién adversa o
malestar, deberan comunicarlo por medio del teléfono 8181307022 o al correo farmacovigilancia@saludnl.gob.mx
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