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OFICIO CIRCULAR
DIRIGIDO A PROPIEI'ARIOL:‘;, RESPONSABLES DE GUARDERIAS Y ESTANCIAS INFANTILES DEL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO EN EL ESTADO DE NUEVO LEON

Con fundamento en la Ley General de Salud, la Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010 relativa a la
Asistencia Social en la Prestacién de Servicios para Nifios, Nifias y Adolescentes en Situacién de Riesgo y
Vulnerabilidad, y con el objetivo de garantizar la salud y el bienestar de los menores que asisten a las guarderias
y estancias infantiles, la Subsecretaria de Regulacién y Fomento Sanitario hace de su conocimiento algunos de
los requisitos sanitarios que deben observarse para el adecuado desarrollo de las actividades en dichos
establecimientos:

* Aviso de Funcionamiento y Responsable: Todo-establecimiento o espacio que preste servicios de
guarderia y estancia infantil debe contar con el Aviso de Funcionamiento y el Aviso de Responsable, los
cuales deben ser tramitados a través de la plataforma DIGIPRIS (https://digipris.cofepris.gob.mx/). Los
establecimientos deben registrarse bajo el SCIAN 624411 para guarderias del sector privado o SCIAN 624412
para guarderias del sector publico.

e Documentacién Interna: Es indispensable que cada establecimiento cuente con un Reglamento Interno,
Manuales Técnico-Administrativos y un Programa General de Trabajo, los cuales deben orientarse y
ajustarse a las actividades que se realizan en el establecimiento, con el fin de garantizar la correcta
operacién y el cumplimiento de las normativas sanitarias.

e Actividades de cuidado y fomento a la salud: Como parte de las actividades de cuidado y fomento de la
salud fisica y mental de los nifios, es fundamental que todos los menores que ingresen a las guarderias y
estancias infantiles presenten su cartilla de vacunacién completa conforme al Programa Nacional de
Vacunacién (PNV). Esta cartilla debe estar actualizada, conforme a las vacunas que corresponden a cada
grupo de edad. La vacunacién es un derecho de los nifios y es crucial para la prevencién de enfermedades
graves, protegiendo tanto a los menores como a la comunidad en general.

e Personal Capacitado: Los establecimientos deben contar con el siguiente personal: Un responsable de
la coordinacién o direccién. Personal capacitado que proporcione atencidén en actividades de
estimulacién, formacién, promocién y autocuidado de la salud. Personal para atencién médica en caso de
urgencias, ya sea mediante medios propios o a través de terceros. Personal para actividades de
orientacién social y de promocién de la cultura dET:?oteccién civil.

* Programa de Desinfeccién: Se debe contar con un programa de desinfeccién y sanitizacién, avalado por
un establecimiento con licencia sanitaria. Los proveedores autorizados pueden ser consultados en la
pagina oficial de la Regulacién Sanitaria de Nuevo Ledén. https://saludnl.gob.mx/requlacion-
sanitaria/index.php /autorizaciones/

° Abasto de Agua Potable: Los establecimientos deben contar con un abasto suficiente de agua potable y
garantizar que las instalaciones donde se maneje dicha agua aseguren su inocuidad. Esto es fundamental
para prevenir enfermedades transmitidas por agua contaminada.
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¢ Inocuidad alimentaria: Los Establecimientos o Espacios que proporcionen alimentacién, deben hacerlo
en forma higiénica, adecuads, variada y balanceada.

e Seguridad y Proteccién civil: Tener a su disposicidén nimeros de emergencia debidamente actualizados:
policia, bomberos, ambulancia, hospitales, centros toxicolégicos, Proteccién Civil, Cruz Roja Mexicang,
todos ellos de la localidad. Ademas, cumplir lo dispuesto por la Ley General de Proteccién Civil, sin
perjuicio de lo que dispongan otras disposiciones aplicables en la materia. Asimismo, deberan observar,
las disposiciones contenidas en el Apéndice Normativo "A". Medidas de seguridad y proteccién civil para
Establecimientos o Espacios que presten serviciosde asistencia social a nifios, nifias y adolescentes que
les correspondan de la NOM-032-SSA3-2010, conforme a la clasificacién en funcién de su capacidad
instalada que se incluye en dicho Apéndice Normativo.

Es importante recordar que el cumplimiento de estas normativas no solo asegura el bienestar de los nifios
bajo su cuidado, sino que también contribuye a la creacién de un entorno seguro y saludable para la comunidad
en general.

Con Ia finalidad de promover la integridad en el servicio publico, prevenir actos discrecionales y/o de corrupcion
y dar certeza sobre la correcta ejecucion de los procesos de regulacién, control y fomento sanitario, se tiene
implementado el programa de Buen Gobierno mediante el cual, personal de la Subsecretaria de Regulacién y
Fomento Sanitario porta cdmaras de solapa, mediante las cuales documentaran las visitas de verificacién. Se le
invita a conocer el Protocolo de Vigilancia Sanitaria que se aplica disponible en: https://bit.ly/SRFS-protocolo.

Finalmente, esta autoridad se reserva la facultad de verificar en cualquier momento el cumplimiento de la
aplicacién de la Normativa Sanitaria y en su caso aplicar las medidas de seguridad necesarias.
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