"2020, Aflo de Leona Vicario, Benemérita Madre de la Patria y Carmen
Serdan, Heroina de la Revolucién Mexicana"

Secretaria
de Salud

Gobierno de Nuevo Ledn

Secretaria de Salud del Estado de Nuevo Ledn
Subsecretaria de Regulacién y Fomento Sanitario

No. Oficio: DFC-135/2020
Monterrey, Nuevo Leodn a 28 de septiembre de 2020

OFICIO CIRCULAR

DIRIGIDO A LOS USUARIOS DEL CENTRO INTEGRAL DE SERVICIOS DE LA OFICINA
CENTRAL Y OFICINAS REGIONALES DE LA SUBSECRETARIA DE REGULACION Y FOMENTO
SANITARIO.

Derivado de la publicacién del semaforo epidemioldgico de la semana 38, donde se presentan
las estrategias de reactivaciéon econémica derivado de la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19) en el Estado de Nuevo Ledn, esta Subsecretaria de Regulacion y Fomento Sanitario
reactivara a partir del 1 de octubre de 2020 las citas de asesoria presencial en apego a las
recomendaciones de “sana distancia”. Para lo cual se cuentan con los siguientes lineamientos:

e Unicamente se brindara asesoria presencial a citas programadas, para lo cual debera de agendar
segun disponibilidad en la pagina web: http://saludnl.gob.mx/regulacion-sanitaria/index.php/citas/

e Con el fin de mantener la capacidad de esta oficina menor al 50% de ocupacién y con ello disminuir
el riesgo de contagio por COVID-19, sélo se permitira el acceso a la persona que agendo la cita sin
excepcion.

e Previo al ingreso al Centro Integral de Servicios el usuario debera de pasar por el filtro sanitario el
cual incluye limpieza de calzado en tapete sanitizante, aplicacion de gel alcoholado en manos y
medicién de temperatura corporal, en caso de contar con una temperatura mayor a 37.5°C no se
permitird el acceso y debera de agendar una nueva cita.

e Se reactivan el ingreso de todos los tramites de competencia estatal, en relacion a los tramites de
competencia federal deberédn de seguir los lineamientos impuestos por la Comision Federal de
Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) segun el listado de homoclaves de atencion
prioritaria para la atencién de la emergencia sanitaria, que se pueden consultar en:
https://www.gob.mx/cofepris/articulos/listado-de-homoclaves-de-atencion-prioritaria-para-la-
emergencia-sanitaria-derivada-del-covid-19-actualizacion-al-publicado-el-2404207idiom=es

e La Subsecretaria de Regulacién y Fomento Sanitario seguird dando orientacion de tramites y
servicios de manera electrénica a grupos vulnerables por lo que no serd necesario que acuda a las
instalaciones; la orientacién podréa ser solicitada en el correo cis.ventanilla@saludnl.gob.mx, el
tiempo de respuesta es de 36 - 72 horas.

e Para su comodidad puede encontrar la documentacién requerida para los tramites de
competencia estatal en la pagina: http:/saludnl.gob.mx/regulacion-sanitaria/index.php/tramites/

Sin otro particular.
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