ALERTA SANITARIA

Sobre los productos denominados
Incasol (LTANIS), Incasol-X (LINX) e

INCASOL PRO (LINEUS)

https://saludnl.gob.mx/regulacion-san




Categoria: Alerta sanitaria de publicidad engafiosa

Tipo de producto o servicio: Incasol {LTANIS), Incasol-X (LINX) e INCASOL PRO (LINEUS)

Lugar de expedicion: Ciudad de México

Fecha de expedicion: 11 de febrero del 2025

La Comisién Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) alerta a la poblacién en
general sobre los productos Incasol (LTANIS), Incasol-X (LINX) e INCASOL PRO (LINEUS) en cépsulas,
los cuales se promocionan como suplementos alimenticios en su etiquetado, sin embargo, en su
publicidad declaran propiedades para el tratamiento del sistema cardiovascular.

Esta alerta sanitaria se emite derivado de las acciones de vigilancia sanitaria y del analisis técnico de la
informacién, donde se identificaron distintos incumplimientos de los productos Incasol (LTANIS),
Incasol-X (LINX) e INCASOL PRO (LINEUS).

A continuacién, se muestra la imagen de los productos en comento:
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Por un lado, se publicitan de manera errénea y exagerada con leyendas en las que se le atribuyen
propiedades preventivas, rehabilitatorias o terapéuticas para problemas relacionados al sistema
cardiovascular; incumpliendo con lo establecido en la fraccién V del articulo 215 de la Ley General de
Salud y los articulos 173 y 174 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios, ya que los
supuestos beneficios que se le atribuyen no corresponden a un suplemento alimenticio.

Es importante sefalar que el contar con una consulta positiva de suplemento alimenticio, no refiere a
una autorizacién sanitaria por parte de esta Comisién Federal, por ello, al atribuirle caracteristicas
propias de un medicamento y carecer de un registro sanitario, incumplen con lo establecido en los
articulos 212; 221, fraccién |; 222; y 376 de la Ley General de Salud.



Al respecto, el fabricante o importador no ha sometido ante esta comisién federal, estudios o evidencia
con la que se garantice la seguridad, eficacia y calidad de los ingredientes declarados en las
etiquetas.

Ademas, a partir de las acciones de vigilancia, se identificdé que la informacién proporcionada a esta
Autoridad Sanitaria concerniente al domicilio del fabricante es falsa y no tiene relacién con los
productos antes citados.

Por otro lado, se identificé su comercializacién en plataformas de ventas por internet y redes sociales,
asi como en algunos sitios web, publicitdndolos con cualidades que no corresponden a su funcién y uso.
Por lo cual, infringe lo establecido en el articulo 6, fraccién |, del Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Publicidad.

Derivado de lo anterior, los productos Incasol (LTANIS), Incasol-X (LINX) e INCASOL PRO (LINEUS)
representan un riesgo a la salud del consumidor, ya que se desconoce el origen y calidad de los
ingredientes, las condiciones sanitarias del establecimiento, asi como el proceso de fabricacién,
acondicionamiento, almacenamiento, distribucién y transporte.

Por lo anterior, COFEPRIS emite las siguientes recomendaciones:
A la poblacién en general:

o No adquirir, ni recomendar el uso de los productos Incasol (LTANIS), Incasol-X (LINX) e INCASOL
PRO (LINEUS), asi como cualquier otro que incumpla la legislacién y normatividad sanitaria
vigente, ya que puede ocasionar un dano a la salud.

o En caso de identificar los productos Incasol (LTANIS), Incasol-X (LINX) e INCASOL PRO
(LINEUS), no adquirirlos y de contar con informacién sobre la posible comercializacién, realizar
la denuncia sanitaria correspondiente.

e Sjcuenta con alguna enfermedad o padecimiento, consultar con un médico especialista, quien,
a través de valoracién, estudios y andlisis, le proporcionaradn un diagndstico especializado vy el
tipo de tratamiento a seguir.

e No combinar este tipo de productos con medicamentos, ya que se desconoce si puede existir
reacciones o interacciones que puedan poner en riesgo la salud; o sustituirlo, toda vez que
puede agravar o acrecentar algln padecimiento.

Finalmente, por tratarse de productos que incumplen con la legislacién sanitaria vigente, no deberan
ser comercializados por ninguna via, ni distribuirse por servicios de paqueteria, mensajeria nacional y/o
internacional, ni ser publicitados en sitios web o en paginas de redes sociales de ninguna indole dentro
del territorio nacional. De lo contrario, contraviene las disposiciones de esta Autoridad Sanitaria y puede
ser acreedor a las sanciones administrativas que resulten conducentes.
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Esta Subsecretaria mantiene acciones de vigilancia sanitaria e informara a la poblacién en caso de
identificar nuevas evidencias, con el fin de evitar que productos, servicios o establecimientos incumplan
con la legislacién sanitaria vigente y representen un riesgo a la salud de la poblacién.
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