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OFICIO CIRCULAR
DIRIGIDO A TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS Y A LA POBLACION EN GENERAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Por medio del presente, se informa a la poblacién que, con el objetivo de evitar riesgos a la salud, esta Subsecretaria
de Regulacion y Fomento Sanitario tiene como principal funcién proteger a la ciudadanfa mediante Ia regulacion,
control y promocién sanitaria de diversas actividades, establecimientos y productos. Por lo tanto, se les comunica
y recomienda las siguientes medidas para el cuidado y desinfeccién del agua destinada al consumo humano con el
objetivo de prevenir Ia transmisién de enfermedades.

e Consuma agua embotellads, hervida o desinfectada con plata coloidal o cloro.

e Sino dispone de agua embotellada, puede desinfectarla hirviendo el agua durante 5 minutos a partir del
primero hervor y dejarla reposar durante 30 minutos.

e Para desinfectar con cloro o plata coloidal agregue 2 gotas por cada litro de agua, déjelo reposar en un
recipiente por 30 minutos antes de utilizarla y consérvela tapada.

e Lave correctamente las frutas y vegetales utilizando desinfectantes para alimentos, plata coloidal o cloro
(2ml/1L agua).

* Guarde el agua tratada en recipientes limpios y cerrados, preferentemente de vidrio o pléstico y lavelos y
téllelos con agusg, jabdn y cloro.

e Evite el contacto del agua tratada con manos sucias u objetos contaminados.

o Sielaspecto del agua es turbio, color oscuro u olor dudoso no lo consuma.

e Proteja y mantenga tapado su depésito de agua.

e Practique el lavado de manos con agua tibia y jabén antes y después de manejar alimento, asi mismo contar
con un sistema de desinfeccién a base de alcohol para asegurar la higiene frecuente de las manos.

e Serecomienda mantenerse atento a los comunicados oficiales emitidos por parte del gobierno para recibir
nueva informacioén.

e Le invitamos a participar en nuestros cursos de capacitacién en linea, disefiados para proporcionar

recomendaciones sobre el manejo del agua para uso y consumo humano. Estos cursos estan disponibles
de manera gratuita en nuestra pagina web: https://saludnl.gob.mx/requlacion-sanitaria/cursos/.

e Reportar cualquier irregularidad que detecten en el manejo y preparacién de alimentos por parte de los
restaurantes. Para ello, ponemos a su disposicién el correo electrénico denuncia@saludnl.gob.mx, asi como
los ndmeros telefénicos (81) 8130-7020 y el WhatsApp 811 773 5075. Su colaboracién en este aspecto es
fundamental para prevenir riesgos sanitarios.

e Pueden consultar la legislacién sanitaria vigente en nuestra pagina web:
https://saludnl.gob.mx/requlacion-sanitaria/index.php/marco-juridico/

Agradecemos de antemano su atencidn e interés en mejorar los estdndares de calidad y seguridad en el servicio
de envio de alimentos a domicilio. Quedamos a su disposicién para cualquier consulta o colaboracién adicional que
requieran.
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