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Introduccién

Proteger la salud de la poblacién de manera eficaz contra riesgos
sanitarios, exposiciones a factores ambientales y laborales, asi como la
ocurrencia de emergencias sanitarias, mediante acciones de fomento,
control y regulacién de establecimientos, productos, bienes y servicios
e insumos para la salud, es nuestra Misién.

El Covid-19 es una enfermedad causada por un virus y en la actualidad
siguen existiendo casos comprobados. Esta enfermedad afecta de
manera inoportuna a las personas mas vulnerables como adultos
mayores, NiNos y mujeres embarazadas.

En los establecimientos que laboran deben de tener presenten los
criterios a evaluar para poder establecer disposiciones para no presentar
sintomas o probabilidad de que exista un contagio.

Es compromiso de todos, disminuir los riesgos sanitarios, para ello
ponemos a disposicidn de los prestadores de servicios esta herramienta
con los requisitos minimos de documentacién legal y técnica,
acreditaciones académicas, caracteristicas e infraestructura necesaria
instalada, equipamiento, mobiliario, instrumental entre otros.
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Importancia de la Guia

La salud de la poblacidén es importante a la hora de la prestacion de los
servicios, el cumplimiento de las disposiciones sanitarias y las buenas
practicas son acciones que en conjunto previenen y reducen riesgos
sanitarios.

Esta guia es importante para los prestadores de servicios ya que al hacer
el ejercicio de auto-evaluacién podran:

e |dentificar posibles anomalias y deficiencias sanitarias.

e FEvitar riesgos innecesarios al personal.

e Prestar de un servicio con estandares sanitarios.

e Proyectar de una imagen profesional y de confianza hacia sus
clientes.

e Evitar la aplicacién de medidas de seguridad y sanciones
administrativas.

e Control de higiene y seguridad de los procesos en el
establecimiento.

e Evitar consecuencias al personal que labora en el establecimiento.

El dar seguimiento a esta guia creard una cultura de prevencién y de
mejor decision.

Haga su auto-evaluacion sefalando con una X en el recuadro de
evaluaciéon que corresponda Sl o NO de acuerdo a lo que se especifica en
cada reactivo. El cumplimiento de las disposiciones sanitarias se vera
reflejado en las respuestas Sl o NO, sefaladas en color VERDE, cuando
algunas de las respuestas coincidan con el SI o NO sefaladas en color
ROJO, estaria en algun incumplimiento que podria derivarse en posibles
sanciones.
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PUNTOS A VERIFICAR.

Evaluacién

DISPOSICIONES GENERALES.

1

Cuenta con gel antibacterial en accesos y
areas

Sefalar Registro sanitario de gel Sl NO
antibacterial

2 Cuenta con protocolo de actuacién para
casos COVID-19 S| NO

Sefialar casos activos al dia de hoy:

OBSERVACIONES GENERALES
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Marco Juridico

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General de Salud.

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo
Ledn.

e |ey Estatal de Salud.

e Reglamento Interior de la Secretaria de Salud del Estado de
Nuevo Ledn.

e Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Norma Oficial Mexicana NOMO17 SSA2 2012 y Manuales para la
Vigilancia Epidemiolégica.

e ACUERDO de Coordinacion que, para el gjercicio de facultades
en materia de control y fomento sanitarios, celebran la
Secretaria de Salud y el Estado de Nuevo Ledn. (Publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 6 de julio del 2016).

Si tienes dudas comunicate al Centro Integral de Servicios
Tel. 8181307020
cis.ventanilla@saludnl.gob.mx

Av. Chapultepec N° 1836, Colonia Jardin Espaiol, CP. 64820, Monterrey,
Nuevo Ledn.
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