GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVQ LEGN

SERVICIOS SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON

DE SALUD ORGANISMO PUBLICC DESCENTRALIZADO

ORGANISMG PUBLICO DIRECCION ADMINISTRATIVA

prEeEnTRALIZASS SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES £ coBMERNO DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES NUEVO

NUEVO LEGHN

ACTA QUE SE LEVANTA CON MOTIVC DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. LP-915044992-N76-2023
ARRENDAMIENTO DE ROPA QUIRURGICA Y HOSPITALARIA DE PISO Y CIRUGIA, NO ESTERIL

En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, siendo las 11:00 horas del dia 22 de diciembre del 2023, en la Sala de Juntas de la Subsecretaria de
Prevencioén y Control de Enfermedades, ubicada en el 3er. piso del inmueble situado en la calle Matamoros oriente No. 520, Centro de esta Ciudad,
C.P. 64000, se reunieron los Servidores Publicos, miembros del Comité de Adquisiciones de este organismg, licitantes e invitados y demds personas
cuyos nombres, representaciones y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Junta de Aclaraciones a la
convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-919044992-N76-2023 referente a la contratacion del Arrendamiento de Ropa
Quirdrgica y Hospitalaria de Piso y Cirugia, no Estéril, de conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Le6n (en adelante la Ley) y los articulos 72 y 73 del Reglamento de la misma Ley
{en delante el reglamento); asi como a lo sefialado en el punto 11.1.1 de la convocatoria de la licitacién en referencia.

Este acto fue presidido por el Lic. Eduardo Medina Cérdenas, en su caracter de Subdirector de Recursos Materiales y Suplente del Representante
de |a Presidenta del Comité de Adquisiciones de este Organismo, quien fue asistido por los demas miembros del Comité, invitados permanentesy
del drea usuaria, siendo estos los siguientes: Miembros del Comité con Voz y Voto: el Lic. Roberto Carlos Rodriguez Lastra, representante suplente
e la Direccion Juridica de este Organismo v el Lic. Juan Silvano Herndndez Sena, representante de la Secretaria de Administracion, Como drea
usuaria, el Dr. Daniel Pintor Rodriguez, representante de la Direccidn de Hospitales, Invitado Permanente: el Lic. Raul Angel Martinez Ibarra, Jefe
def Departamento de Adqguisiciones.

De conformidad con el articulo 31 fraccién XX/l de fa Ley, a este acto no asistié ninguna persona fisica o moral que manifestara su interés de estar
presente en el mismo en calidad de observador.

En uso de la palabra el Lic. Eduardo Medina Cardenas, declaré abierto el presente evento iniciandose con 1a lista de asistencia de licitantes estando
presentes: MASREP Industrial, S.A. de C.V., representada por el C. Ricardo Ruiz Guevaro y Servicios Estrella Azul de Occidente, S.A. de C.V,,
representada por el & Alberto Gerardo Gonzdlez Pérez,

Acto seguido se procedi6 a dar lectura a las dudas presentadas por los licitantes participantes las cuales son las siguientes:
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DUDAS ADMINISTRATIVAS:

SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMO PUBLICD
OESCENTRALIZADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMG PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

EL GORIERNG DEL

NUEWVO

NUEVO LEON

NQ. DE

PREGUNTA PROVEEDOR

NUMERAL DE LA
CONVOCATORIA

PARTIDA Y DESCRIPCION

PREGUNTA

RESPUESTA -

SERVICIOS ESTRELLA
1 AZUL DE OCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  BE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

¢SE ACEPTA QUE LOS DOCUMENTOS QUE NO SE ESPECIFICA SI SE
DEBEN DE PRESENTAR EN COPIA SIMPLE U ORIGINAL, SE
PRESENTEN UNICAMENTE EN COPIA SIMPLE?

Sl, SE ACEPTA SU SOLICITUD.

SERVICIOS ESTRELLA
2 AZIUL DE OCCIDENTE,
SA.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. C, EL SCOBRE Dt
DOCUMENTOS DE PROPUESTA
TECNICA DEBERA CONTENER,
NUMERO 3 CURRICULUM DE LA
EMPRESA.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NC
ESTERIL)

&LAS OPERACIONES DE VENTAS SOLICITADAS EN EL CURRICLILLIM
DE LA EMPRESA DEBERAN DE CORRESPONDER A CLIENTES DE
MAGNITUDES SIMILARES EN CUANTO A NUMERQ ODE
HOSPITALES ¥ NUMERQ DE CAMAS CENSABLES COMGO LAS DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE NUEVC LEGN CONSIDERANDO QUE SE
DEBERA DE ACREDITAR LA EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD PARA
GARANTIZAR LA PRESTACION ¥ ABASTO ININTERRUMPIDOS DEL
SERVIQIO?

S| ES CORRECTO, PERQ NO  SERA
OBLIGATORIO O LIMITANTE PARA LOS
DEMAS PARTICIPANTES, EN CASO DE QUE
NO SE ESTABLEZCAN TALES

CONDICIONES.

SERVICIOS ESTRELLA
3 AZUL DE OCCIDENTE,
SA DECV.,

3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. C, EL SOBRE DE
DOCUMENTGS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERS 20.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  OE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

{LA OPINIGN POSITIVA VIGENTE DE CUMPLIMIENTG DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL
QUE EMITA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL
PODRA PRESENTARSE CON FECHA DE EMESION DEL CUANDO
MENOS LOS DOS C{AS ANTERIORES INMEDIATOS A LA FECHA
APERTURA ¥ PRESENTACION DE PROPOSICIONES?

S! SE PODRA PRESENTAR LA OPINION, DE
CUANDO MENQS LQS DOS Dias
ANTERIORES INMEDIATOS A LA FECHA DE
APERTURA Y  PRESENTACION  DE
PROPOSICIONES.

SERVICIOS ESTRELLA
4 AZUL DE OCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACIGN Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. €, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS  DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE  ROPA
QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA {NO
ESTERIL)

¢DERIVADO DE QUE SE ENUNCIA LA NMX-045-S5A2-2005
HACIENDO  REFERENCIA A ALGUNOS  CERTIFICADOS
RELACIONADOS A AL SERVICIO DE LAVANDERIA INDUSTRIAL
PARA EL PRESENTE SERVICIO, ES CORRECTO QUE SE DEBE DE DAR
CUMPLIMIENTO A LA NMX-CC-040-IMNC-2017 MEDIANTE LA
PRESENTACION DEL CERTIFICADO VIGENTE EMITIDOS A FAVOR
DEL LICITANTE CON EL QUE ACREDITE CONTAR CON UN SISTEMA
DE GESTION DE CAUDAD EN PROCESDS ESPECIALIZADOS PARA
LAVANDERIAS INDUSTRIALES PARA EL SECTOR SALUD, LO
ANTERIOR PARA GARANTIZAR QUE LOS TEXTILES TRATADCS

SE CORRIGE RESPECTO A QUE LA
NORMATIVA CORRECTA CORRESPONDE A
LA NOM-045-55A2-2005 ¥ DEBERA DE
PRESENTAR LOS CERTIFICADOS QUE
ACREDITEN DAR CUMPLIMIENTO A EL O
LOS APARTADOS APLICABLES A LAS
LAVANDERIAS DE LA CITADA NORMA
OFICIAL MEXICANA,

ADEMAS, DEBERA DE PRESENTAR SU
CERTIFICADG  VIGENTE Y EMITIDO
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SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMO PUBLICD
DESCEMTRALIZADD

MUOMERO 5 CERTIFICADQS, INCISO
C.

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
DRGANISMO PIJBLICO DESCENTRALIZADO

DIRECCIGN ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

DISPONEN DEL NIVEL DE CALIDAD MICROBIOLOGICO OPTIMO
PARA EVITAR TODO TIPO DE RIESGO ¥ CONTAGIO?

EL GOBSERNO DEL

NUEVO

NMUEVYO LEQN

CONFORME A LA NMX-CC-040-IMNC-
2017.

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE OCCIDENTE,
S.A DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER £L SOBRE
TECNICO, ¢, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERD 5 CERTIFICADDS, INCISC
C.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISQ Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

¢DERIVADO DE QUE SE ENUNCIA LA NMX-045-5SA2-2005
HACIENDO  REFERENCIA A ALGUNOS  CERTIFICADOS
RELACIONADOS A AL SERVICIO DE LAVANDER(A INDUSTRIAL
PARA EL PRESENTE SERVICIQ, ES CORRECTO QUE SE DEBE DE DAR
CUMPLIMIENTO A LA NORMA MEXICANA NMX-R-025-SCFI-2015
EN IGUALDAD LABORAL ¥ NO DISCRIMINACION YA QUE ES UN
MECANISMO DE ADOPCION VOLUNTARIA PARA RECONCCER A
LOS CENTRGS DE TRABAIO QUE CUENTAN CON PRACTICAS EN
MATERIA DE IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION, PARA
FAVORECER EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS Y LOS
TRABAJIADORES, MEDIANTE LA PRESENTACION DEL CERTIFICADO
DE IGUALDAD LABORAL ¥ NO DISCRIMINACION VIGENTE ¥ A
NOMBRE DEL LICITANTE?

SE CORRIGE RESPECTO A QUE LA
NORMATIVA CORRECTA CORRESPONDE A
LA NOM-045-55A2-2005 ¥ DEBERA DE
PRESENTAR LOS CERTIFICADOS QUE
ACREDITEN CAR CUMPLIMIENTO AEL O
LOS APARTADDS APLICABLES A LAS
LAVANDERIAS DE LA CITADA NORMA
OFICIAL MEXICANA,

ADEMAS, DEBERA DE PRESENTAR SU
CERTIFICADD  VIGENTE Y EMITIDC
CONFORME A LA NMX-R-025-5CFI-2015
EN IGUALDAD LABORAL Y NO
DISCRIMINACIGN.

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE OCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTEMER EL SOBRE
TECNICO. ¢, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERQ 5 CERTIFICADOS, INCISO
D.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO ¥ CIRUGIA (NO
ESTERIL)

(DERIVADO DE QUE SE SOLICITA LA PRESENTACKON DEL
CERTIFICADO 150 9001:2015 PARA ACREDITAR QUE CUENTA CON
UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DE LOS PROCESOS QUE
OFERTAR  EXPEDICO  POR  UNA  CASA  CERTIFICADORA
ACREDITADA, Y QUE TIENE COMO CBIETIVO DETERMINAR LOS
PARAMETROS MINIMOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS
PROCESOS PRODUCTIVOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA DE GESTIGN DE LA CALIDAD, ES DECIR, EN EL CASO
DEL SERVICIO DE LAVADC DE LA ROPA HOSPITALARIA Y
QUIRURGICA, LA APLICACIGN PRINCIPAL SER[A GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA DEL SERVICIO CONTRATADO
MEDIANTE LA MEJORA CONTINUA DEL PROCESO, ¢ES5 CORRECTO
ENTENDER Y DEBERA DE CONSIDERARSE COMO OBLIGATORIO LA
PRESENTACION DEL CERTIFICADO (SO 14001:201.5 CONFORME A
LA NMX-5AA-14001-IMNC-2015 PARA ACREDITAR QUE CUENTA
CON UN SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE CALIDAD
AMBIENTAL, EXPEDIDC POR UN ORGANISMO CERTIFICADCR
ACREDITADO POR LA ENTIDAD MEXICANA DE ACREDITACION
{EMA), ¥ QUE TIENE COMO OBJETIVC DETERMINAR LOS
PARAMETROS MINIMOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD
AMBIENTAL DE LOS PROCESOS PRODUCTIVOS, QUE EN EL CASO
DEL SERVICIC DE LAVADO DE LA ROPA HOSPITALARIA Y

SE DEBERA DE PRESENTAR 5SU
CERTIFICADO  VIGENTE Y EMITIDO
CONFORME A LA NMX-5AA-14001-IMNC-
2015 CERTIFICADQ 1SQ 14001:2015.
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SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO

GOBIERNO DEL ESTADQ DE NUEVO LEON

SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

QUIRURGICA LA APLICACION PRINCIPAL SERIA GARANTIZAR EL
CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA DEL SERVICIO CONTRATADO
MEDIANTE LA MEIORA CONTINUA DEL PROCESQ EN MATERIA
AMBIENTAL? LA PREGUNTA ANTERIOR CONSIDERANDO QUE EN
CUANDGC MENGS LOS ULTIMOS CUATRO PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION PUBLICADOS POR ESTA CONVOCANTE PARA EL
MISMO SERVICIQ OBIETO DE LA PRESENTE LICITACIGN HABIA
SIDO SOLICITADO PARA ASEGURAR LAS CONDICIONES DE
CALIDAD, HIGIENE, ASEPSIA, ASI COMO LA PRESTACION
ININTERRUMPIDA Y ABASTO OPORTUNO DEL SERVICIO.

EL GOBIERNG DEL

NUEWO

MUEVD LEON

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE QCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION ¥
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. €, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS ©ODE PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERQ &,

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

SES CORRECTO ENTENDER QUE DERIVADO DE QUE SE REQUIERE
LA PRESENTACION DE UNA CARTA BAJO OF PROTESTA DF DECIR
VERDAD DONDE HAGA CONSTAR QUE CUENTA CON LA
CAPACIDAD DE DISTRIBUCION, ORGANIZACION, PERSONAL
NECESARIO Y ELEMENTOS PROPIOS DEBIDAMENTE CALIFICADOS
PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO OBIETO DE ESTE CONCURSO
Y CONSECUENTEMENTE EN  NINGUN MOMENTO LA
COMNVOCANTE SE CONSIDERARA COMO INTERMEDIARIC DE
DICHC PERSONAL, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS DE
COMPRUEBEN LAS CAPACITACION EMITIDOS POR UN AGENTE
CAPACITADOR EXTERNO AUTORIZADC POR SECRETARIA DEL
TRABAIC Y PREVISION SOCIAL CONFORME A LD INDICADO EN
LAS BASES DE LA HICITACION, (ES DE ENTENDERSE QUE CON LA
MISMA FINALIDAD LOS LICITANTES DEBERAN DE PRESENTAR EL
DOCUMENTO EMITIDC POR EL PORTAL DE LA SECRETARIA DEL
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL EN LA QUE CONSTE EL RESULTADO
DF LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD
EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD, EMITIDO A NOMBRE
DEL LICITANTE ¥ CON EL CUAL ACREDITE UN CUMPLIMIENTQ
MINIMO DEL 80% EN SU CALIFICACION GLOBAL PARA EL ARD
20237

SE DEBERA DE PRESENTAR DE FORMA
OBLIGATORIA EL RESULTADQ DE LA
EVALUACION DEL CUMPLIMIENTQ DE LA
NCRMATIVIDAD EN SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAIQ, EMITIDO A NOMBRE DEL
LICITANTE Y DEBERA DE ACREDITAR UN
CUMPLIMIENTO MINIMO DEL 80% EN SU
CALIFICACION GLOBAL PARA FL ARO
2023.

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE CCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACIGN Y
DOCUMENTCS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE

PARTICA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA
QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE DERIVADO DE QUE SE REQUIERE
LA PRESENTACION DE UNA CARTA BAJQ DF PROTESTA DE DECIR
VERDAD DCNDE HAGA CONSTAR QUE CUENTA CON LA

SE DEBERA DE PRESENTAR EL DISTINTIVO
ELSSA, VIGENTE Y EMITIDO A FAVOR DEL
LICITANTE.
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SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMG PUBLISS
OESCENTRALIZADG

TECNICO. C, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERQ 6.

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEGON
QRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTOQ DE ADQUISICIONES

DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

CAPACIDAD DE DISTRIBUCION, ORGANIZACION, PERSONAL
NECESARIO Y ELEMENTOS PROPICS DEBIDAMENTE CALIFICADOS
PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO GBJETO DE ESTE CONCURSO
Y CONSECUENTEMENTE EN NINGUN MOMENTO LA
CONVOCANTE SE CONSIDERARA COMQ INTERMEDIARIQO DE
DICHC PERSONAL, ADEMAS DE LOS ODOCUMENTOS DE
COMPRUEBEN LAS CAPACITACION EMITIDOS POR UN AGENTE

CAPACITADOR EXTERNO AUTORIZADO POR SECRETARIA DEL I

TRABAJO ¥ PREVISION SOCIAL CONFORME A LC INDICADO EN
LAS BASES DE LA LICITACION, ¢ES DE ENTENDERSE QUE CON LA
MISMA FINALIDAD LOS LICITANTES DEBERAN DE PRESENTAR EL
DISTINTIVO EMITIDO POR EL INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD
SOCIAL CONFORME A LA EVALUACION APROBADA DE LAS CINCO
LINEAS DEL PROGRAMA ENTORNOS LABORALES SEGUROS Y
SALUDABLES, VIGENTE Y EMITIDO A NOMBRE DEL LICITANTE?

EL GOBIERNC DEL

NUEWO

NUEVO LESN

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL OE OCCIDENTE,
S.A.DECV.

3, FORMA DE PRESENTACION ¥
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. €, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA  CONTENER,
NUMERD 6.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
ILAVANDERIA  DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

¢ES CORRECTO ENTENDER QUE DERIVADO DE QUE SE REQUIERE
LA PRESENTACIGN DE UNA CARTA BAIC DE PRCTESTA DE DECIR
VERDAD DONDE HAGA CONSTAR QUE CUENTA CON LA
CAPACIDAD DE CISTRIBUCION, ORGANIZACION, PERSONAL
NECESARIC Y ELEMENTOS PROPIOS DEBIDAMENTE CALIFICADOS
PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONCURSO
Y CONSECUENTEMENTE EN NINGUN MOMENTD LA
CONVOCANTE SE CONSIDERARA COMO INTERMEDIARIO DE
DICHQ PERSONAL, ADEMAS DE LOS DOCUMENTOS OE
COMPRUEBEN LAS CAPACITACION EMITIDOS POR UN AGENTE
CAPACITADOR EXTERNO AUTORIZADO POR SECRETARIA OEL
TRABAIC Y PREVISION SOCIAL CONFORME A LO INDICADO EN
LAS BASES DE LA LICITACION, ¢ES DE ENTENDERSE QUE CON LA
MISMA FINALIDAD LOS LICITANTES DEBERAN DE PRESENTAR
ORIGINAL O COPiA CERTIFICADA PARA COTEJO Y COPIA SIMPLE
PARA EL EXPEDIENTE DE POR LO MENOS 4 (CUATRO)
CERTIFICADOS CON LOS QUE ACREDITE GUE SU PERSONAL SE
ENCUENTRA CERTIFICADO EN EL ESTANDAR DE COMPETENCIA
DE OPERACION DE LAVANDER[A INCUSTRIAL {EC 0184)

SE DEBERA DE PRESENTAR DE FORMA
OBLIGATORIA CUANDO MENDS LOS
SIGUIENTES CERTIFICADOS:

CUANDO  MENOS 4 {CUATRQ)
CERTIFICADOS CON LOS QUE ACREDITE
QUE SU PERSONAL SE ENCUENTRA
CERTIFICADO EN EL ESTANDAR DE
COMPETENCIA DE OPERACION  DE
LAVANDER{A INDUSTRIAL (EC 0184)
OTCORGADO PCOR EL CONSEID NACIONAL
DE NORMALIZACIGN Y CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS LABORALES (CONGCER).
CUANDD  MENOS 4  {CUATROQ)
CERTIFICADOS CON LQS OUE ACREDITE
QUE SU PERSONAL SE ENCUENTRA
CERTIFICADO EN EL ESTANDAR DE
COMPETENCIA DE COCRDINACION DE LA
ADMINISTRACION ¥ LOGISTICA DE
ALMACENES EN  LO5  SECTORES
INDUSTRIALES, EMPRESARIALES,

BODEGAS Y EN LA CADENA DE
SUMINISTRO DE LOS CENTROS OE
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SERVICIOS
DE SALUD

QRGANISMG PUBLICO
DESCENTRALIZADO

GOBIERNC DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADD
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

OTORGADOC POR EL CONSEID NACIONAL DE NORMALIZACION ¥
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES (CONOCER)?

EL GOBRIERND DEL

MUEYO

NUEYOD LEON

QUE SIRVE COMO REFERENTE PARA LA
EVALUACION Y CERTIFICACION DE LAS
PERSONAS  QUE  COORDINAN LA
ADMINISTRACION ¥ LOGISTICA DE LOS
ALMACENES, OTORGADQ POR EL
CONSEIQ NACIONAL DE NORMALIZACIGN
¥ CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES {CONOCER).

CUANDO  MENQS 4 {CUATRO)
CERTIFICADOS CON LOS QUE ACREDITE
QUE SU PERSONAL SE ENCUENTRA
CERTIFICADO EN EL ESTANDAR DE
COMPETENCIA DE ESTERILIZAR
DISPOSITIVOS MEDICOS (EC1346) QUE
SIRVE COMOQ REFERENTE PARA LA
EVALUACION Y CERTIFICACION DE LAS
PERSONAS  QUE  REALIZAN LA
ESTERILIZACION  DE  DISPOSITIVOS
MEDICOS, LA CENTRAL DE
ESTERILIZACION Y EQUIPOS (CEYE} U
CTROS ESPACIOS DE ESTERILIZACION DE
LOS ESTABLECIMIENTOS DE  SALUD,
OTORGADQ POR EL CONSEIQ NACIONAL
DE NORMALIZACION Y CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS LABORALES (CONOCER).
ANEXANDO LA CEDULA DE
AUTODETERMINACION  DE  CUOTAS
OBRERO PATROMALES CON LA QUE
ACREDITE  QUE  EL  PERSONAL
CAPACITADO ES PARTE DE SU PLANTILLA
LABORAL.

10

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE OCCIDENTE,
S.A.DECWV.

3, FORMA DE PRESENTACION ¥
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO. €, EL SOBRE DE
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA
TECNICA DEBERA CONTENER,
NUMERO 7.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE  ROPA
QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA
DE PiSO Y CIRUGIA {NOC
ESTERIL)

DERIVADO DE QUEF SE SOLICITA LA PRESENTACION EN QRIGINAL
O COPIA SIMPLE, DE LA LICENCIA AMBIENTAL UNICA (LAU)
EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES QUE ACREDITE AL LICITANTE COMO
EMPRESA DEDICADA AL LAVADO Y DESINFECCION DE ROPA DE
USQ HOSPITALARIA, CON EL QUE SE LE DISTINGA COMQ UNA
PERSCNA FiSICA © MORAL CON COMPROMISO, EN EL CUIDADO
DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO ¥ LA PROTECCION AL AMBIENTE EN
MATERIA DE PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION

DEBERA DE PRESENTAR EL DISTINTIVO
QUE ACREDITE AL LICITANTE COMO
“EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE”
EXPEDIDO POR CEMEFI, CON EL QUE SE LE
DISTINGA COMO UNA PERSONA FISICA O
MORAL CON COMPROMISO CON LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
EN LOS AMBITCS DE CALIDAD DE VIDA EN
LA EMPRESA, ETICA Y GOBIERNC
EMPRESARIAL, VINCULACIGN CON LA
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SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMD PUBLICO
DESCENTRALIZADDO

GOBIERNQ DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
QORGANISMO PLBLICO DESCENTRALIZADQ
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

DE LA ATMOSFERA.L PARRAFQ, 2 FRACCION XXX, 19,
FRACCIONES XXIHLXXV, XXIX, 38, 39 Y 40 FRACCIONES [X, INCISO
C, ¥ XXXIX DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES. ¢ES CORRECTO
ENTENDER Y DEBERA DE CONSIDERARSE OBLIGATORIO QUE
DEBIDQ A QUE LA LICENCIA AMBIENTAL (NICA NO ES UN
DISTINTIVO § NO UN REQUISITO DE LEY PARA LA LEGAL
GPERACION DE UNA LAVANDER(A INDUSTRIAL, Y TAMPOCO ES
UN DISTINTIVO CON EL QUE SE LE RECONOZCA COMO UNA
PERSOMA FISICA © MORAL CON COMPROMISO SI NO UN
DOCUMENTC QUE EMITEN LAS AUTORIDADES COMPETENTES
EN LA QUE CONSTAN LOS ANTECEDENTES, AUTCRIZACIONES ¥
CONDICIONANTES DE FUNCIONAMIENTO; LOS DOCUMENTOS
QUE DEBEREMOQS DE PRESENTAR SERAN (1)} EL DISTINTIVO
COMO "EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE" VIGENTE Y
EMITIDO A& FAVOR DEL UCITANTE COMOQ EL QUE SE LE
RECONOZCA Y DISTINGA COMOD UNA PERSONA FSICA O MORAL
CON COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL EN LOS AMBITOS DE CALIDAD DE VIDA EN LA
EMPRESA, ETICA Y GOBIERNO EMPRESARIAL, VINCULACION CON
LA COMUNIDAD, CUIDADO Y PRESERVACION DEL MEDIC
AMBIENTE; ¥ {2) LA LICENCIA AMBIENTAL UNICA [LAU) EXPEDIDA
POR LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS
NATURALES CONFORME INDICAN LAS LEYES VIGENTES
APLICABLES EN LA MATERIA O SU SIMILAR QUE PCR RAZONES DE
COMPETENCIA EMITAN LAS AUTORIDADES ESTATALES, VIGENTE
Y EMITIDA A NOMBRE DEL LICITANTE?

EL GOBIEANO DEL

NMUEVO

NUEVO LEGON

COMUNIDAD, CUIDADO Y PRESERVACION
DEL MEDIO AMBIENTE, VIGENTE Y A
NOMBRE DEL LICITANTE.

11

SERVICIOS ESTRELLA
AZUL DE OCCIDENTE,
S.A,DECV.

1.2, PERIODQ, LUGAR Y
CONDICIGNES DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, 1.2.3-
CONDICIONES DE PRESTACION DEL
SERVICIO, INCISO D,

PARTIDA 1 SERVICIC DE
LAVANDERIA DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

¢PARA GARANTIZAR EL PROCESO DE LAVADO, SANITIZACION Y
DESINFECCION DE PRENDAS SE DEBERAN CUMPLIR LAS
SIGUIENTES ESPECIFICACIONES, DEBERA DE PRESENTARSE: LA
ROPA SUCIA SE DEBERA CLASIFICAR POR TIPO DE PRENDA Y
SUCIEDAD, A FIN DE QUE SE APLIQUE LA FORMULA DE LAVADO
CORRESPONDIENTE; LGS CERTIFICADOS DE
BIODEGRADABILIDAD DE LOS PRODUCTOS QUE SE PRETENDAN
UTILIZAR PARA £L PROCESO DE LAVADO, QUE SEAN COMO

NO ES CORRECTA SU APRECIACION, SE

PODRAN INCLUIR, PERO NO mmm\..»
OBLIGATORIO  PARA LOS  DEMAS
LICITANTES.

SERA SUFICIENTE CON PRESENTAR EL
RESULTADO DE LDS ANALISIS DE
BIODEGRADABILIDAD DE LOS
PRODUCTOS  QUIMICOS  UTILIZADOS
PARA EL PROCESQ DE LAVADC.
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SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISMO FUBLICO
DESCENTRALIZADD

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADOD

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTQ DE ADQUISICIONES

FL GOBIERNG DEL

MUEWO

NUEVO LEGORN

MINIMC 50% BIODEGRADABLES EN UN PERIODD NO MAYOR A
30 CHAS A PARTIR DE SU USC Y CON £0OS CUALES EL LICITANTE
PRETENDA PRESTAR EL SERVICIO. DICHOS CERTIFICADOS
DEBERAN CONTENER NOMBRE DEL PRODUCTO, RESULTADO Y EL
NOMBRE DEL LABORATORIO QUE EMITE ¥ ESTAR A NOMBRE DEL
LICITANTE O BIEN DEL FABRICANTE DE LOS PRODUCTQS; AS
COMO LOS PRODUCTOS QUIMICOS QUE SE UTILICEN EN EL
PROCESC DE LAVADD, DEBERAN CONTAR CON HOJAS DE DATOS
DE SEGURIDAD DEL MATERIAL REQUERIDOS POR LA SECRETARIA
DE TRABAJO Y PREVENCION $OCIAL ¢EL LICITANTE DEBERA
ANEXAR COPIA DE DICHOS CERTIFICADOS EN SU PROPUESTA
TECNICA?

SERVICIOS ESTRELLA

PARTIDA 1 SERVICIO DE -

LAVANDER{A DE ROPA {CUAL FUE EL METODO UTILIZADO PARA INTEGRAR EL ESTUDIO | EL ESTUDIO DE MERCADO PROVIENE DEL
. LES

QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA DE MERCADO BASE DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE | ANALISIS DE LAS CONDICIONES ACTUA

12 AZUL DF QCCIDENTE, | 19, CONCURSQ DESIERTO 50 ( CONTRATACION ¥ CON EL CUAL SE DETERMINARON LAS | DEL MERCADO, COTIZACIONES Y DE LA
S.A. DECV, DE Pl Y GRUGIA (NC | cquniciones TECNICAS QUE DEREN DE CUMPLIR LOS | INFLACIGN DEL  ARO  INMEDIATO
ESTERIL} LICITANTES? ANTERIOR.
3, FORMA DE PRESENTACION Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE | PARTIDA 1 SERVICIQ DE
SERVICIOS ESTRELLA DEBERA OF CONTENER EL SOBRE | LAVANDERIA  DE  ROPA | £SE ACEPTA QUE SE PRESENTE LA LICENCIA AMBIENTAL UNICA
g . 3 RIGINAL ]
13 AZUL DE OCCIDENTE, TECNICD, C, EL SOBRE DE | QUIRURGICA Y HOSPITALARIA | EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO PUBLICC S1, SE ACEPTA SU SOLICTUD
SA DECY. DOCUMENTOS DE PROPUESTA{DE PISO ¥ CIRUGIA (NO ]PARA COTEJQO Y COPIA SIMPLE?
TECNICA DEBERA  CONTENER, | ESTERIL)
NUMERO 7.
3, FORMA DE PRESENTACION v
DOCUMENT ARTIDA 1 SERVICIO DE
OCUMENTOS ESENCIALES QUE | PARTI > ¢SE ACEPTA QUE LOS ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS SE
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE | LAVANDERIA  DE  ROPA
SERVICIOS ESTRELLA TECNICD. C  EL SOBRE  DE | QUIRURGICA Y HOSPITALARIA PRESENTEN DENTRO DE LA PROPUESTA, EN EL PUNTO AL QUE i
14 AZUL DE OCCIDENTE, T CORRESPONDE DENTRC DE UN PROTECTOR PLASTICO PARA SU SI, 5 ACEPTA SU SOLICITUD.
DOCUMENTOS DE  PROPUESTA | DE PISO Y CIRUGIA (NO
5A.DECV. . i . COTEJO Y DEVOLUCION?
TECNICA DEBERA CONTENER, | ESTERIL)

NUMERQC 7.
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SERVICIOS ESTRELLA

SERVICIOS
DE SALUD

ORGANIEMO PUBLICO
OESCENTRALIZADG

3, FORMA DE PRESENTACION ¥
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
DEBERA DE CONTEMER EL SOBRE

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE  ROPA

LOS PARTICIPANTES QUE POR SU ESTRATIFICACION NG SEAN
ESTRATIFICACIGN DE MICRQ, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA,

EL GOBJERNG DEL

NUEVO

NMUEVO LEON

SI, DEBERAN DE PRESENTAR UNA CARTA

-G J . NQ APLICA, SIN SER
15 AZUL DE OCCIDENTE, VECNICO. C, EL SOBRE DE | QUIRURGICAY HOSPITALARIA | e eRAN DE PRESENTAR UINA CARTA MANIFESTANDO QUE NO | MANIFESTANDGO QUE
DOCUMENTOS DE PROPUESTA [DE PISO Y CIRUGIA ([NO OBLIGATORIC  PARA  LOS  DEMAS
5A.DECV. . ) APLICA? S
TECNICA DEBERA CONTENER, | ESTERIL) LICITANES.
NUMERD 17.
PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA  DE  RCPA
SERVICIOS ESTRELLA ANEXO 2 QUIRURGICA Y HOSPITALARIA $SE ACEPTA QUE EN SUSTITUCION DEL CD, SE PRESENTE EN UNA | 51, S£ ACEPTA PODRAN PRESENTAR USB,
16 AZUL DE OCCIDENTE, ; . Use? SIN SER OBLIGATORIO PARA LOS DEMAS
S.A DECV. DE PISO Y CRUGIA (NO LICITANTES
ESTERIL)
PARTIDA 1 FERVICIO DE : )
LAVANGERIA  DE  Ropa | £ESTE ANEXO SOLO SE DEBERA DE PRESENTAR COMO CARATULA .
SERVICIOS ESTRELLA . DE CADA PROPUESTA TANTO TECNICA COMG ECONGMICA, NO | SE PODRA PRESENTAR COMO CARATULA
ANEXO 6. QUIRURGICA Y HOSPITALARIA DE CADA PROPUESTA O TAMBIEN
17 AZUL DE OCCIDENTE, SIENDO NECESARIQ QUE SE INTEGRE DENTRO DE LA
S.A.DECV DE PISO Y CIRUGIA (NC - PODRAN PRESENTARLO DENTRO DE LA
S ESTERIL) PROPUESTA? PROIPUESTA.
PARTI RV DE
3.- FORMA DE PRESENTACION Y $<>%Mmm_w mmom n_ow opa | €OE LAS MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA JUNTA DE SE ACLARA QUE LOS _._n_Ezqmm
LOS CARRUAJES DE | DOCUMENTOS ESENCIALES QUE | [ oo e o | ACLARACIONESS, LOS LICITANTES DEBERAN DE REALIZAR LOS mmm@mwmm_mmhmpmm% ﬁmm Jﬁﬂ WM Dmm
18 LA CORONA, S.A.DE | DEBERA DE CONTENER EL SOBRE AJUSTES NECESARIOS AL ANEXO 13 O SERA PROPORCIONADO
; DE PISC Y CIRUGIA (NO ACLARACIONES.
CVv. TECNICD POR LA CONVOCANTE?
E5TERIL)
LOS CARRUAJES DE 3.- FORMA DE PRESENTACIGN ¥ PARTIDA 1 SERVICIO DE NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, LAS
LA CORCNA, S.A, DE DOCUMENTOS Esenciates que | AVANDERIA - DE  ROPA | 252 ACEPTA QUE LOS DOCUMENTOS DIFERENTES A EN LOS QUE | prOPUESTAS TECNICAS ¥ ECGNOMICAS,
cv. ) QUIRURGICA Y HOSPITALARIA | SE SOLICITA LA FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL | AS| COMO TODOS LOS ANEXOS, DEBERAN
19 DEBERA DE CONTENER EL SOBRE

TECNICO

DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL)

SE PUECAN PONER NADA MAS LA RUBRICA O ANTE FIRMA?

CONTENER FIRMA AUTOGRAFA DEL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPAR{A
EN TODOS LOS DOCUMENTOS.

>
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LQS CARRUAIES DE
LA CORONA, S.A, DE
CV.

SERVICIOS
DE SALUD

ORGANISME BUSLICO
DESCERTRALIZADD

3.- FORMA DE PRESENTACION Y

DOCUMENTOS ESENCIALES QUE

DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO, C. EL SOBRFE DE

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
QORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE  ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA (NO
£STERIL)

¢SE ACEPTA QUE SE PRESENTE EL CERTIFICADO EN
CUMPLIMIENTO  DE LA NMX-CC-040-IMNC-2017  EN

EL GOBIERND DEL

NUEVO

NUEVO LEON

SE CORRIGE RESPECTO A QUE LA
NORMATIVA CORRECTA CORRESPONDE A
LA NOM-045-SSA2-2005,

SE DEBE DE DAR CUMPLIMIENTC A LA
NMX-CC-040-IMNC-2017 MEDIANTE LA
PRESENTACION  DEL  CERTIFICADO
VIGENTE EMITIDOS A FAVOR DEL
UCITANTE CON EL QUE ACREDITE

20 DOCUMENTQS DE PROPUESTA CONTAR CON UN SISTEMA DE GESTION
TECNICA DEBERA CONTENER, CUMPLIMIENTO A LA NMX-045-55A2-20057 DE  CALUDAD EN  PROCESCS
NUMERQ 5, CERTIFICADQS, INCISC ESPECIALIZADOS PARA  LAVANDERIAS
C INDUSTRIALES PARA EL SECTOR SALUD,
. LO ANTERIOR PARA GARANTIZAR QUE
LOS TEXTILES TRATADOS DISPONEN DEL
NIVEL DE CALDAD MICRGBIOLIGICO
OPTIMO PARA EVITAR TODG TIPO DE

RIESGO ¥ CONTAGIC.
LOS CARRUAJES DE PARTIDA 1 SERVICID DE SE CORRIGE RESPECTO A QUE LA
LA CORONA, 5.A. DE LAVANDERIA DE  ROPA NORMATIVA CORRECTA CORRESPONDE A
3.- FORMA DE PRESENTACION Y | DF IS0 ¥ CIRUGIA (MO NORMA MEXICANA  NMX-R-025-SCFI-
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE ESTERIL) 2015 EN IGUALDAD LABORAL ¥ NO
DEBERA DE CONTENER EL SOBRE DISCRIMINACION YA QUE ES UN
TECNICO, C. EL SOBRFE DE 4SE ACEPTA QUE SE PRESENTE EL CERTIFICADO EN | MECANISMO DE ADOPCION VOLUNTARIA
21 DOCUMENTOS DE PROPUESTA CUMPLIMIENTO  CE LA  NMX-R-025-SCFI-2015  EN | PARA RECONOCER A LOS CENTROS DE
. . COMPLEMENTO A LA NMX-045-55A2-20057 TRABAJO QUE CUENTAN CON PRACTICAS
TECNICA DEBERA CONTENER, EN MATERIA DE IGUALDAD LABORAL ¥
NUMERG 5, CERTIFICADOS, INCISO NO DISCRIMINACION, PARA FAVORECER
c. EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS Y LOS
TRABAJADORES, MEDIANTE LA
PRESENTACION DEL CERTIFICADO DE
IGUALDAD LABORAL Y NO
DISCRIMINACIGN VIGENTE ¥ A NOMBRE

DEL LICITANTE.

LOS CARRUAJES DE | 3.-FORMA DE PRESENTACION Y |PARTIDA 1 SERVICIO DE | 4SE ACEPTA PRESENTAR EL CERTIFICADO (SO 14001-2015 |SE  DEBERA DE  PRESENTAR  EL
LA CORONA, S.A. DE DOCUMENTOS ESENCIALES QUE | LAVANDERIA DE ROPA | CONFORME A LA NORMA NMX-CC-14001-IMNC-2015 EN CERTIFICADO 1S0 14001:2015
22 LV DEBERA DE CONTENER EL SOBRE | QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA | COMPLEMENTO DEL CERTIFICADO 15 9001:2015 BASADO EN (4 | CONFORME A LA NIVIX-SAA-14001-IMNC-

TECNICD, C. EL$OBRE DE
DOCUMENTOS DE PROPUESTA

NMX-CC-9001-IMNC-2015?

2015 PARA ACREDITAR QUE CUENTA CON
UN SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE
CALIDAD AMBIENTAL, EXPEDIDO POR UN
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SERVICIOS
DE SALUD

ARGANISMO PURLICS
DESCENTRALIZADO

TECNICA DEBERA CONTENER,
NUIMERO 5, CERTIFICADOS, INCISO
D.

GOBIERNQ DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEGN
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

DE PISO Y CIRUGIA (NO
ESTERIL}

EL GOBIERNG DEL

NUEVYO

NUEVYD LEON

ORGANISMO CERTIFICADOR
ACREDITADO FOR LA ENTIDAD
MEXICANA DE ACREDITACION (EMA), Y
QUE  TIENE COMG  OBJETIVO
DETERMINAR  LOS  PARAMETROS
MINIMOS PARA GARANTIZAR LA CALIDAD
AMBIENTAL DE LOS  PROCESOS
PRODUCTIVOS, QUE EN EL CASO DEL
SERVICIO DE LAVADO DE LA ROPA
HOSPITALARIA ¥ QUIRURGICA LA
APLICACION PRINCIPAL SERTA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL
ESQUEMA DEL SERVICIO CONTRATADO
MEDIANTE LA MEJORA CONTINUA DEL
PROCESO EN MATERIA AMBIENTAL,

LOS CARRUAIES DE 3.- FORMA DE PRESENTACION ¥
LA CORONA, 5.A. DE DOCUMENTOS ESENCIALES QUE

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA | ¢SE  ACEPTA PRESENTAR EL DISTINTIVO DE  ENTORNOS
DE PISC Y CIRUGIA (NO | LABORALES SEGUROS Y SALUDABLES EMITIDG POR EL INSTITUTO
ESTERIL) MEXICANG DEL SEGURD SOCIAL?

SE DEBERA DE PRESENTAR EL DISTINTIVO
ELSSA VIGENTE ¥ EMITIDO A FAVOR DEL

LICITANTE.

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA | $CON LA FINALIDAD DE COMPLEMENTAR LAS CAPACITACIONES
QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA | CON QUE DEBERA DE CONTAR EL PERSONAL A CARGC DE
DE PISO Y CIRUGIA (NO | EJECUTAR LOS PROCESQS DE LAVADQ, SE ACEFTA PRESENTAR
ESTERIL} LAS CAPACITACIONES OTORGADAS POR CONOQCER DEL EC 0184,
{EC1283 Y ELEC 13467

S, SE ACEPTA SIEMPRE Y CUANCO
JUSTIFIQUE  CON LA CEDULA DE
AUTODETERMINACION  DE  CUOTAS
OBRERC PATRONALES CON LA OQUE
ACREDITE  QUE  EL  PERSONAL
CAPACITADD ES ACTUALMENTE PARTE
DE SU PLANTILLA LABORAL.

V. DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
23 TECNICO, C. ELSOBRE DE
DOCUMENTOS DE PROPUESTA
TECNICA DEBERA CONTENER,
NUMERO 6.
LOS CARRUAJES DE 3.- FORMA DE PRESENTACION Y
LA CORONA, 5.A. DE | DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
Cv. DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
" TECNICO, C, EL SOBRE DE
DOCUMENTCS DE PROPUESTA
TECNICA DEBERA CONTENER,
NUMERQ 6.
LOS CARRUAJES DE
LA CORONA, S.A.DE | 3.-FORMA DE PRESENTACION Y
eV DOCUMENTOS ESENCIALES QUE
25 DEBERA DE CONTENER EL SOBRE

TECNICO, C. EL SOBRE DE
DCCUMENTQS DE PROPUESTA

PARTIDA 1 SERVICIO DE f¢EN TODOS LOS ANTERIORES PROCESOS, SE SOLICITABA EL
LAVANDERIA  DE ROPA | DISTINTIVO COMOC “EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE”
QUIRURGICA Y HOSPITALARIA | CON EL QUE SE RECONOZCA Y DISTINGA COMD UNA PERSCNA
DE PISO ¥ CIRUGIA (NG | FISICA O MORAL CON COMPROMISO CON LA RESPONSABILIDAD
ESTERIL) SOCIAL EMPRESARIAL EN LOS AMBITOS DE CALIDAD DE VIDA EN
LA EMPRESA, ETICA Y GOSIERNO EMPRESARIAL, ¢VINCULACION
CON LA COMUNIDAD, CUIDADO ¥ PRESERVACION DEL MEDIO

51, SE ACEPTA SIEMFRE ¥ CUANDO SE
ENCUENTRE VIGENTE Y HAYA SIDO
EMITIDO A NOMBRE DEL LICITANTE.
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SERVICIOS
DE SALUD

CREANISMO PUBLICD
DESCENTRALIZAGO

TECNICA DEBERA CONTENER,
NUMERO 7.

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON
ORGANISMO PUBLICE DESCENTRALIZADO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

AMBIENTE? 4ES CORRECTO ENTENDER QUE SE DEBERA DE
PRESENTAR DENTRO DE LA PROPUESTA?

EL GOBIERNG DEL

NUEWVO

NUEVO LEGHN

26

LOS CARRUAIES DE
LA CORONA, S.A. DE
cwv.

19, CONCURSO DESIERTO

PARTIDA 1 SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA
QUIRURGICA ¥ HOSPITALARIA
DE PISO Y CIRUGIA {NO
ESTERIL}

¢SE PUEDE SOLICITAR A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE
TRANSPARENCIA EL ESTUDIO DE MERCADO REALIZADO PARA
CONVOCAR EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION?

NC ES POSIBLE PROPORCIONAR EL
ESTUCIJO DE MERCADO
CORRESPONDIENTE A LA PRESENTE
LICITACION DEBIDC A QUE ES UN
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
A SOBRE CERRADO.

DUDAS TECNICAS:

NO. DE
PREGUNTA

" PROVEEDOR

NUMERAL DE LA
CONVOCATORIA

PARTIDA Y DESCRIPCION

PREGUNTA

RESPUESTA

MASREP INDUSTRIAL,
SA.DECV.

NUMERAL 3, INCISO C) PUNTO 5,
APENDICE D)

5.- EL LICITANTE DEBERA
PRESENTAR ORIGINALY
COPIA PARA SU COTEIQ DEL
CERTIFICADO 150 9001:2015

REFERENTE A LA PRESENTACION DEL 15O 9001:2015, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PERMITA LA
PARTICIPACION DE EMPRESAS QUE SE ENCUENTREN EN
PROCESQ DE IMPLEMENTACION DE LA CERTIFCACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001:2015 ¥ QUE LO
PUEDAN ACREDITAR CON CARTA DE CONSULTCRIA DE
IMPLEMENTACION, LA CUAL SEA SOPORTADA CON 1.- MANUAL
DE SISTEMA DE GESTICN CE CALIDAD, 2.- MAPA DE PROCESOS
Y 3.- DIAGRAMAS DE PROCESQ, (SE ACEPTA NUESTRA

PETICION?

S, SE ACEPTA SU SOLICITUD, SIN SER
OBLIGATORIO PARA LOS DEMAS LICITANTES.

Una vez concluida la lectura de las preguntas con sus respectivas respuestas y generales se dio oportunidad a los licitantes presentes para que
formularan las re preguntas que estimaran pertinentes en relacidn con las respuestas recibidas, sin que se huhiere formulado ninguna pregunta al
respecto.

Finalmente se reitera que el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones se llevard a cabo el dia 04 de enero del 2024, a las 12:00 horas, en
esta misma sala, sienda un acto formal que dard inicio puntualmente, y no se tomaran en cuenta proposiciones que se reciban después de esa

hora.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

SERVICIOS SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON

DE SALUD ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

SRGANISMO PUBLICO DIRECCION ADMINISTRATIVA

pRecENTRALEIGS SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES R GOBIERNO DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES MUEWDO

NUEVO LEON

De esta manera se da por concluido el presente evento, cuya acta estard disponible para su consulta en el portal http://saludnl.gob.mx, 0 en su
caso a través del Departamento de Adquisiciones de los Servicios de Salud de Nuevo Ledn, ubicado en el primer piso de la calle Matamoros oriente
No 520, Zona Centro, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, en un horario de 9:00 a.m. a 2:00 p.m.

No habiendo otro asunto que tratar, se da por terminado esta primera y Unica junta de aclaraciones, siendo las 11:31 horas de la fecha indicada al
inicio de esta acta, firmando de conformidad y para constancia legal los que en ella intervinieron y quisieron hacerla.

MIEMBROS DEL COMITE CON VOZ ¥ VOTO
NOMBRE

SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SUPLENTE DEL REPRESENTANTE DE LA LIC. EDUARDO MEDINA CARDENAS
PRESIDENTA DEL COMITE DE ADQUISICIONES

REPRESENTANTE SUPLENTE DE LA DIRECCION | LIC. ROBERTO CARLOS RODRIGUEZ

JURIDICA LASTRA
REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE LIC. JUAN SILVANO HERNANDEZ
ADMINISTRACION SENA

MIEMBROS DEL COMITE CON.VOZ -

NOMBRE
REPRESENTANTE DE LA DIRECCION DE m
HOSPITALES DR. DANIEL PINTOR RODRIGUEZ.
{COMO AREA USUARIA)

DEIANDQ SALVAGUARDADAS LAS FACULTADES DE VERIFICACION ¥ COMPROBACION DE LA CONTRALORIA ¥ TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL
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GOBIERND DEL ESTADO DE NUEVO LEGN

SERVICIOS SERVICIOS DE SALUD DE NUEVO LEON

DE SALUD DRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

SRGANISMO POALIC DIRECCION ADMINISTRATIVA

prEsEnTRATERDS SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES b1 comEmo DEL
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES NUEYWD

NUEVO LEGN

- INVITADO PERMANENTE . . *
NOMBRE

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES | LIC. RAUL ANGEL MARTINEZ IBARRA

=

TUCTANTES
NOMBRE

MASREP INDUSTRIAL, S.A. DE C.V. C. RICARDO RUIZ QGUEVARA

SERVICIOS ESTRELLA AZUL DE OCCIDENTE, C. ALBERTO GERARDO GONZALEZ
S.A. DEC.V. PEREZ
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