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ACTA QUE SE LEVANTA CON MOTIVO DE LA ENTREGA DE PROPUESTAS Y APERTURA TECNICA
DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
No. LP-919044992-N25-2025
“SERVICIO DE LIMPIEZA"”

En la Ciudad de Monterrey, N. L., siendo las 12:00 horas del dia 26 de diciembre del 2025, en la Sala de Juntas de la
Subdireccién de Recursos Materiales, ubicada en el sétano del inmueble situado en la calle Matamoros oriente No.
520, Centro de esta Ciudad, C.P. 64000, se reunieron los Servidores Publicos, miembros del Comité de Adquisiciones
de este Organismo, licitantes, Invitados y demas personas cuyos nombres, representaciones y firmas aparecen al
final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de entrega de propuestas y apertura técnica de la
Licitacién Pablica Nacional Presencial No. LP-919044992-N25-2025, referente a la contratacion del “Servicio de
Limpieza”, de conformidad con lo establecido en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacin de Servicios del Estado de Nuevo Ledn (en adelante la Ley) y el articulo 74 del Reglamento de la misma
Ley (en adelante el Reglamento); asi como a lo sefialado en el punto 11.1.2 de la convocatoria de la licitacion en
referencia.

Este acto fue presidido por el Lic. Eduardo Medina Cdrdenas, en su caracter de Subdirector de Recursos Materiales y
Suplente del Representante de la Presidenta del Comité de Adquisiciones de este Organismo, quien fue asistido por
los demas miembros del Comité, invitados permanentes y del drea usuaria, siendo estos los siguientes: Miembros
del Comité con Voz y Voto: el Lic. Fernando Ismael Flores Sada, representante suplente de la Direccidn Juridica de
este Organismo; Miembros del Comité con Voz: el Lic. Antonio Isaias de la Rosa Ramirez ,representante suplente de
la Direccién de Seguimiento de Concursos y Licitaciones de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, como area
usuaria, el Lic. Magdaleno Rios Chiquito, representante del Departamento de Servicios Generales, Invitado
Permanente: el Lic. Raul Angel Martinez Ibarra, Jefe del Departamento de Adquisiciones.

De conformidad con el articulo 31 fraccion XXIII de la Ley, a este acto no asistié ninguna persona fisica o moral que
manifestara su interés de estar presente en el mismo en calidad de observador.

En uso de la palabra el Lic. Eduardo Medina Cdrdenas, declard abierto el presente evento iniciandose con la lista de
asistencia de licitantes, estando presentes: Visién, Conservacién y Mantenimiento, S. de R.L. de C.V., representada
por el C. Juan Ramdn Rebolloso Esparza y Clean Dove, S.A. de C.V., representada por la C. Irma Guadalupe Flores
Castillo.

Seguido a esto, se solicité la entrega de los sobres de las propuestas técnicas y econdmicas, la carta de aceptacion
de bases, junta de aclaraciones, validez de las propuestas y cumplimiento de obligaciones estatales y federales,
solicitadas en el punto 3.1 de las bases y que se identificara el representante legal conforme a los documentos
solicitados en este evento, resultando lo siguiente: a los licitantes, Visién, Conservacién y Mantenimiento, S. de R.L. A

de C.V. y Clean Dove, S.A. de C.V., se les reciben sus propuestas de acuerdo a lo solicitado en el punto 3.2 de las @
bases de la presente licitacién, para su analisis y posterior dictamen.

Acto seguido, se procedid a firmar por todos los participantes del evento, los sobres que contienen las propuestas
econdmicas, para su posterior apertura, a continuacion, se realizo la apertura de los sobres de las propuestas técnicas Q
que se recibieron en este acto, exclusivamente, revisanﬂocumentacién presentada, sin un analisis detallado de
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su contenido. De lo anterior, se hace constar lo siguiente, de acuerdo a lo establecido en el articulo 35 de laley y en
los articulos 59 fraccion VIII, inciso g) y 74 fracciones IX y XI del Reglamento:

Vo G
CONSERVACION i i
No. | DOCUMENTO ¥

A AL MANTENIMIENO
S.DER.LDEC.V

ANEXO 13. Cédula de entrega de documentos. v v

|dentificacién oficial vigente de quien firma las proposiciones, quien deberd contar con facultades de v
2 administracién y/o dominio, o poder especial para actos de licitacién publica.

Curriculum de la empresa, donde manifieste la capacidad técnica, describiendo la infraestructura administrativa, v v
la descripcion de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas elementos técnicos necesarios para el objeto de
la presente convocatoria, su metodologia y la experiencia comprobable en prestacién de servicios relacionadas a
3 la presente, demostréndolo mediante una relacién de las principales operaciones de ventas o prestacion de
servicios de los Gltimos 12 meses en donde compruebe contar como minimo por dicho tiempo realizando las
actividades relacionadas a la presente Convocatoria.

ANEXO 2. Propuesta Técnica conforme al formato del anexo 2 de las presentes bases. v v

Certificado o escrito bajo protesta de decir verdad de que cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas o las v v
Normas Mexicanas o Normas Internacionales aplicables y en el que manifieste que los servicios que oferte
5 cumplen con la legislacion sanitaria vigente, para las partidas y renglones que aplica, y con las Normas Oficiales
Mexicanas, las Normas Mexicanas y a falta de éstas, con las Normas Internacionales.

Registro vigente de Prestadores de Servicios Especializados u Obras Especializadas ante la Secretaria del Trabajo v v
6 y Previsién Social con especialidad en servicio de Limpieza.

Carta Compromisa de que, si resulta con la adjudicacion proporcionard a la Convocante a través de la Jefatura v v
del Departamento de Servicios Generales, a mas tardar el dia ultimo del mes calendario siguiente a aquél en que
se presten los servicios, la siguiente informacién y documentacién que se definen en los lineamientos a que se
refieren los articulos 27, fraccién V, tercer parrafo de la Ley del Impuesto sobre la Rentay 50., fraccién Il, segundo
parrafo de la Ley del Impuesto al Valor Agregado:

1. Copia del registro vigente en el Padron Publico de Contratistas de Servicios Especializados u Obras
Especializadas (REPSE).

2. Recibos de némina en documentos digitales debidamente timbrados, por concepto de pago de salarios de los
trabajadores con los que haya proporcionado el servicio contratado.

3. Declaracion mensual de impuestos federales (incluyendo acuse) en donde se advierta la declaracién y entero
del impuesto sobre la renta retenido a los trabajadores, asi como el impuesto al valor agregado trasladado al
CLIENTE, y el recibo de pago correspondiente.

4. Copia de la cédula de determinacién de Cuotas Obrero-Patronales (SUA) en donde se haya incluido los enteros
de IMSS e INFONAVIT al personal que efectivamente presta los servicios, asl como el recibo de pago
correspondiente.
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Carta bajo protesta de decir verdad que el recurso humano con el que prestard el servicio estd capacitado, goza
de buena salud, higiene personal y que no cuenta con antecedentes penales y que estan dados de alta en el
I.M.S.S. 0 que, en caso de resultar adjudicado, estardn dados de alta en el LM.S.S.

v

Original o copia certificada y copia simple para cotejo del registro patronal ante el 1.M.S.S. a nombre del
concursante y copia simple de la liquidacion del pago ante el IMSS de los Gltimos dos bimestres, donde demuestre
que cuenta con, al menos, la cantidad de elementos requeridos en el Anexo 1-A de las bases de la presente
licitacién, dados de alta ante el IMSS, asi como carta compromiso, de que, en caso de resultar adjudicado
comprobara en el mes siguiente al inicio del contrato que todo el personal que presta sus servicios para la
Convocante estan registrados en el 1.M.S.5., con el recibo de pago correspondiente; mismo documento que
debera presentar cada 3 meses para verificar su permanencia en el |.M.S.5.

10

Carta bajo protesta de decir verdad en la que se compromete a gue, en caso de resultar adjudicado, el personal
asignado a la prestacion del servicio debera presentarse a laborar perfectamente identificado (gafete),
uniformado (100% del personal debe contar con uniforme distintivo de la compafila, puede ser chaquetin, aunado
a esto el 40% debe contar con uniforme tipo quirtrgico para realizar funciones en dreas critica como lo son
quiréfanos, terapias intensivas, etc.); estos uniformes deberan ser entregados a los elementos al inicio de la
prestacién del servicio v el ingreso de cada nuevo elemento, asi mismo los sustituira al total de los elementos al
cumplirse 6 {seis) meses del inicio de |a vigencia de la prestacién del servicio, con excepcion de los elementos que
tengan 3 (tres) meses o menos de haber iniciado la prestacién del servicio. Dicho uniforme constara de 2 piezas
de batas y en su caso 2 piezas de uniforme tipo quirdrgico por cada elemento, (ver tabla anexo 1B de porcentajes
correspondiente a entrega de uniformes), ser mayor de edad y reunir las caracteristicas de responsabilidad,
actitud de servicio, higiene personal (no piercing, cabello corto, ufias cortas y sin tatuajes visibles), y gozar de
buena salud; ademas de que debera estar certificado y capacitado en el manejo de los materiales a utilizar en el
4rea de trabajo donde se utilicen materiales o sustancias bio-peligrosas y/o infectocontagiosas conforme a la
Norma 087-ECOL-S5A1-2002 y/o NOM-010-STPS-0214 Agentes guimicos contaminantes del ambiente laboral,
por lo que deberd anexar a su propuesta técnica copias de documentos de al menos 20 personas certificadas en
el manejo de materiales biolégico-infecciosos.

11

Carta de manifestacién de la designacién del supervisor para el servicio de limpieza; nombre, curriculum y
teléfonos moviles en los que se le pueda localizar.

12

Formato propuesto en el cual se revise o califique la calidad del servicio por areas.

13

Carta compromiso de que en caso de resultar adjudicado instalara reloj checador en el Hospital Metropolitano y
en el Hospital Regional Materno Infantil, asi como tarjetas de asistencia con el logotipo de su empresa, con el fin
de tener un control en la asistencia del personal que realiza el servicio.

14

Original o copia certificada y copia simple para cotejo inmediato del certificado de gestion de la calidad NMX-
CC-9001-IMNC-2015 / 150-9001:2015; de gestion ambiental NMX-SAA-14001-IMNC-2015 / 1SO 14001:2015; y de
gestidn de seguridad y salud en el trabajo ISO 45001:2018; en igualdad laboral y no discriminacién NMX-R-025-
SCFI-2015, emitidos por un organismo certificador registrado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.
(EMA), con un alcance de servicics de limpieza en el sector industrial. Asi como acreditacion de la empresa con
el distintivo ESR por parte del CENTRO MEXICANO PARA LA FILANTROPIA, A.C. (CEMEF!), para acreditar el
presente requisito el Licitante deberd presentar el Dictamen emitido por el Centro Mexicano para la Filantropia,
A.C. (CEMEF) para el periodo 2025-2026.

15

Carta bajo protesta de decir verdad que cuentan con vehiculos de transporte, para el abastecimiento de
materiales.
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16

Carta Compromiso que si resulta con la adjudicacion hard entrega de “Pdliza de seguro de responsabilidad civil”,
en un plazo maximo de 15 dfas naturales contados a partir de la emision del fallo de la presente licitacién, que,
por lo menos, respalde el 40% del valor de la propuesta econdmica del licitante.

v

17

Los licitantes que deseen participar, deberdn presentar un minimo de 4 cartas de recomendacion de buen
servicio de las empresas que hayan contratado su servicio, mismas que la Convocante se reserva el derecho de
verificar dicha informacién, para su participacién en el presente evento, emitidas en un periodo maximo de 12
meses previos a la fecha de la apertura de proposiciones técnicas por clientes, en papel membretado de éstos,
en las cuales estipulen que han prestado buen servicio en cuanto a la prestacién del servicio de la misma o similar
naturaleza a esta licitacién, deberan mencionar el nimero de la presente licitacidn y estar dirigidas al Director
Administrativo de la Convocante: la Convocante se reserva el derecho de verificar dicha informacion, para su
participacion en el presente evento.

18

Cd o USB con el total de los documentos incluidos en el sobre técnico en formato pdf, word o excel (inicamente
para agilizar la conduccién y desarrollo del evento.

19

ANEXO 5. Carta de presentacion de proposiciones.

20

ANEXO 7. Declaracion de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en los Articulos 37 y 95 de la
Ley, Articulo 38 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del
Estado de Nuevo Leén, Declaracién de integridad y Certificado de Determinacion Independiente de Propuesta.

21

ANEXO 9. Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacicnalidad mexicana y, ademas
manifestara que los servicios que oferta y prestard en caso de resultar adjudicado, seran producidos en México.

22

ANEXO 11. Escrito firmado por el representante o apoderado legal en la que manifiesten que, por su conducto,
no participan en el procedimiento de contratacion, personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas
por resolucidn de la S.F.P., en los términos de la Ley, con el propésito de evadir los efectos de la inhabilitacién.

23

ANEXO 12. Escrito a que hace referencia a la Estratificacién de Micro, Pequefia o Mediana empresa.

24

Escrito de manifestacién bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en situacion de mora, respecto al
cumplimiento de otros contratos con cualquier sujeto obligado, de conformidad al Articulo 38, fraccion | del
Reglamento de la Ley.

25

Escrito indicando que en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual
asumiran la responsabilidad correspondiente.

26

Documentos que acrediten encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales federales,
estatales y municipales, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 33 Bis del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén,
siendo los siguientes: el documento actualizado expedido por el S.AT. en el que se emita opinién positiva y
vigente sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Documento actualizado y vigente de la opinién en
sentido positivo de cumplimiento en materia de seguridad social (IMSS e INFONAVIT) y documento actualizado y
vigente en el que se emita opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales, expedido por la
Subsecretarfa de Administracién Tributaria de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn. (En caso de resultar adjudicado los documentos antes enunciados deberan estar vigentes y en sentido
positivo para la formalizacién del contrato).

27

Carta mediante la cual manifieste que su giro comercial comprende la prestacién del servicio a que se refiere el
anexo 1 de esta convocatoria.

28

Escrito de manifestacién bajo protesta de decir verdad de no mantener una relacion personal, familiar o de
negocios con Servidores Publicos con facultad de decisién que inte a en cualquier etapa del procedimiento
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respecto a la adquisicién de la presente Convocatoria, asi como manifestacién de que en caso de resultar
adjudicado, del contrato no resultard ningln beneficio para el servidor publico, su cényuge o parientes
consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles hasta el segundo grado, o para terceros con el que
tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios 0 sociedades de las que el servidor pubico
o las personas antes referidas formen o hayan formado parte durante los dos afios previos a la fecha de
celebracién del procedimiento de contratacién que resulte de la presente convocatoria.

Para el caso del{los) PARTICIPANTE(s) que opte(n) por la presentacion conjunta de propuestas, de conformidad v v
con los Articulos 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Leén y 76 de su Reglamento, deberan cumplir con lo siguiente: Debera(n) celebrar entre todas las personas que
integran la agrupacién, un convenio en los términos de legislacién aplicable, en el que se establecerdn con
precisidn los aspectos siguientes.- Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas
integrantes, identificando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que
aparezcan en éstas; Las personas que integran |a agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion
aplicable el convenio de propuesta conjunta, en el que se establecerdn con precision los aspectos siguientes.-
Nombre, denominacién o razén social, domicilio y clave de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes
de las personas integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredite
29 la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus modificaciones; Nombre y domicilio de los
representantes de cada una de las personas agrupadas que comparecen a celebrar el contrato de propuestas
conjuntas, sefialando, en su caso, los datos de los documentos con los que acrediten las facultades de
representacion; Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de la Licitacidn Publica Nacional Presencial;
Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como la
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y; Estipulacién expresa de que cada uno de los
firmantes quedard obligado junto con los demds integrantes, ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun
se convenga, para efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el
mismo. En caso de que no participen en propuestas conjuntas debera manifestarlo por escrito, en este ultimo
supuesto de no presentar dicho escrito no serd motivo de rechazo de las propuestas.

Copia del recibo de Inscripeion a la Licitacion. 4 v

30

Posteriormente se rubricaron las propuestas por los licitantes presentes, asi como por el Lic. Fernando Ismael Flores
Sada y el Lic. Antonio Isaias de la Rosa Ramirez, de conformidad con el articulo 35 fraccién Il de la Ley y lo indicado
en el punto 3.3 fraccion Vi de la Convocatoria.

Finalmente se reitera que el Acto de Fallo Técnico se efectuara a las 12:45 horas, Apertura Economica a las 13:00
horas y Fallo Econémico a las 13:30 horas del dia 29 de diciembre del 2025, en esta misma sala.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 74 fracciones XVIl y XX del Reglamento, a partir de esta fecha

se pone a disposicién de los interesados y por los siguientes 5 dias habiles copia de esta acta en el Departamento de
Adquisiciones, ubicado en el 1ler. Piso de este mismo inmueble y estara disponible también en la pagina de internet /@,

de este Organismo http://saludnl.gob.mx

No habiendo otro asunto que tratar y estando todos de acuerdo se da por terminado el presente evento siendo las \N
12:46 horas firmando de conformidad, los que asistieron y asi quisieron hacerlo. 2

X
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MIEMBROS DEL COMITE CON VOZ Y VOTO
NOMBRE FIRMA
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SUPLENTE DEL REPRESENTANTE DE LA LIC. EDUARDO MEDINA CARDENAS
PRESIDENTA DEL COMITE DE ADQUISICIONES
=
/ ’
REPRESENTANTE SUPLENTE DE LA DIRECCION | LIC. FERNANDO ISMAEL FLORE
JURIDICA SADA -
MIEMBROS DEL COMITE CON VOZ
NOMBRE FIRMA

REPRESENTANTE SUPLENTE DE LA DIRECCION
DE SEGUIMIENTO DE CONCURSOS Y
LICITACIONES DE LA CONTRALORIA Y
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

LIC. ANTONIO ISAfAS DE LA ROSA
RAMIREZ

REPRESENTANTE DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES

LIC. MAGDALENO RIOS CHIQUITO

DEJANDO SALVAGUARDADAS LAS FACULTADES DE VERIFICACION ¥ COMPROBACION DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

INVITADO PERMANENTE

NOMBRE

FIRMA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

LIC. RAUL ANGEL MARTINEZ IBARRA

d
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LICITANTES

NOMBRE

FIRMA

VISION, CONSERVACION Y

MANTENIMIENTO, S. DE R.L. DE C.V. ESPARZA

C. JUAN RAMON REBOLLOSO

CLEAN DOVE, S.A. DE C.V.

C. IRMA GUADALUPE FLORES
CASTILLO

X

.
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